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LA POLITICA AZIENDALE

ANTRAKOI Srl con Socio unico & un‘azienda che si occupa della commercializzazione di
Antracite e Coke Metallurgico per I'industria siderurgica, cementiera e chimica con sede
direttamente presso il porto commerciale di Ravenna.

L'obiettivo che si pone di raggiungere & quello di fornire un prodotto di qualita al Cliente
nel rispetto della normativa applicabile di settore, sia nazionale che internazionale.

ANTRAKOI, avendo certificato il proprio sistema di gestione conforme alla norma UNI EN
ISO 9001:2015 intende:

e garantire la rintracciabilita dei prodotti commercializzati e la soddisfazione delle
parti interessate al fine di conseguire vantaggi competitivi nonché conservare e
migliorare le proprie prestazioni e capacita organizzative;

e garantire il soddisfacimento continuo dei requisiti dei propri prodotti cosi come
atteso dalle parti interessate;

o favorire I'attenzione continua alle esigenze dei collaboratori al fine di ottimizzare le
prestazioni e i processi;

e perseguire il miglioramento continuo delle proprie prestazioni e del sistema di
gestione aziendale al fine di accrescere la propria competitivita sul mercato;

e minimizzare i rischi ed accrescere le opportunitad connessi con il contesto in cui
opera |'azienda ed agli obiettivi prefissati;

o fronteggiare le situazioni emergenziali che possono verificarsi garantendo sempre la
conformitd ai requisiti dei clienti e delle parti interessate.

ANTRAKOI riesamina periodicamente la propria politica al fine di individuare gli obiettivi
da raggiungere in un periodo definito, nonché le risorse necessarie al loro raggiungimento.
ANTRAKOI rende disponibile il presente documento a tutti attraverso il proprio sito web.
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